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 متن پاورپوینت            گزارش                               گزارش نهایی     

  

 ایران توسعه کارگاه نام کارگروه:

 نتاج امیریسعید غلامیمدیر: 

 16/9/1393 :تاریخ

 نتاج امیریسعید غلامیفیروز بالکانی،  :گانهتهیه کنند

  :ه()اعضای کارگا همکاران

 سمیه جوانمردی، مریم عسگری :هاخانم و کیافروتندکتر  فیروز بالکانی، هادی قاسمیان، :قایانآ

 3شماره   - پیام کاوشندای دانش،  عنوان :

 های عملی و نظری توسعه ایراناز سلسله گزارشات تعامل حوزه عنوان فرعی:

 های حوزه نظریپاسخ –های حوزه عملی چالش موضوع:

 فرایندهای انجام کار –شرح وظایف  –ساختار سازمانی  کلیدواژه:

 چکیده:

 شده است.های زیر تنظیم این گزارش در سرفصل 

 بیان مساله / الف( چالش

 گوید؟ب( مبانی نظری در این خصوص چه می

 ج(شرح اقدام در عرصه عمل
 

   متن گزارش:
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 3 شماره  - پیام کاوشندای دانش، 

 : / بیان مساله الف( چالش

های مختلف در دنیای مجازی و همچنین واقعی، با چالش برنامه و در خلال اجرای سه سال گذشته در طی

اینکه  نظر به ایم.برای پیشبرد شایسته امور مواجه بوده ،چگونگی تقسیم کار و سازماندهی نیروهای داوطلب

 برای انجام کار مشخص ،ایکارگیری نیروهای متخصص و حرفهگاه از بودجه کافی برای استخدام و بههیچ

چالش نیز از سرمایه انسانی داوطلب استفاده شود و  تا همواره تلاش شده رواز این ،و نیستیم برخوردار نبوده

و با درجات ریزی نشده متفاوت و با تقدم و تاخر برنامه هایو انگیزه نیروها با توان شود.جا آغاز مییناز هم

ساز همواره مساله به آنها یم کار و واسپاری مسولیتتقس لذاپیوندند به جمع می ،پذیریمسولیتاز متفاوت 

های علاوه بر مدیریت فضای مجازی و مدیریت برنامهبوده است. این چالش هنگامی دوچندان گردید که 

 های مومسسه اندیشهعنوان یکی از زیرمجموعهبه ،توسعه ایران کارگاهکه  امیرکلا، مدتی است اجرایی شهر

ریزی برای برنامه ،نیز شروع به فعالیت نموده و همزمان با آن)اندیشگاه طه(  و پژوهش طرح هزاره پاسارگاد

 لی در استان فارس نیز در دستور کار آن قرار گرفته است.فتوسعه روستای س

جنس و ماهیت  پیرامونبا توجه به مختصات برشماری شده  مجموعه روز به روز در حال گسترده شدن است و 

 .نمایدمی ناپذیراجتناب «تجربیدستاوردهای »و  «نظریهای آموزه»بخشی به آن مبتنی بر انتظام ،هافعالیت

هایی از افراد چگونه باید سازماندهی گردند تا به کارآمدترین شکل بتوان پرسش این است که چنین مجموعه

 دست یافت؟به اهداف 

 گوید؟ب( مبانی نظری در این خصوص چه می

و ادامه حیات، باید خود را با محیط وفق  ءها باز هستند و برای بقاسازمان یک سیستم است. این سیستم

و ادامه حیات باید تغییر کنند  ءترند و برای بقاتر و مبهمیچیدهها پسازمان ،هادهند. در مقایسه با سایر سیستم

ها از این قرارند : رقابت، مدیریت مشارکتی، گسترش در سطح و متحول شوند. درحال حاضر مسائل سازمان

 ماعیمحیط اجت .ئل در گذشته اهمیت زیادی نداشتند، این مساتار مبتنی بر گروه و سرعت در عمل، ساخافقی

مشکل  با معماهای بسیار هاشود که سازمانن مسائل باعث میاست و همی پیچیده و همواره در حال تغییر

های مکانیکی فاصله ها با روشها و ساختارهای جدیدی برآیند. روند کنونی سازمانروبرو شوند و در پی طرح

 پذیری زیادی دارند استفاده می شود.های ارگانیک که انعطافگرفته و برای اداره آن بیشتر از روش
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. ساختار و محتوای سازمانگیرداست که در کانون توجه قرار می "خود سازمان"ی سازمان این ر تئوراز منظ

، ، دارای استاندارد بودنباشند. رسمی بودن، تخصصی بودناهیم ذیربط این تجزیه و تحلیل میها از جمله مف

مان، )خدمات(، اندازه سازهای پرسنلی ، نسبتای بودن، حرفهز بودن، متمرکسلسله مراتب اختیارات، پیچیدگی

تند که در سنجش و ارزیابی ها و فرهنگ از جمله ابعادی هسها و استراتژی، هدفتکنولوژی سازمان، محیط

 اند.این ابعاد بسیار متفاوت ،های مختلفگیرد. در سازمانها مورد استفاده قرار میسازمان

و  هایک نماد قابل رویت از کل فعالیت ار سازمانی، نموددر نمودار سازمانی نمایان می شودساختار سازمانی 

 گرددابتدا به سه رکن سازمان اشاره میهای سازمان است. در فرایند

دهنده سطوحی است گری در سازمان است و نشانساختار سازمانی تعیین کننده روابط رسمی گزارش – 1

 .کندپرستان را مشخص مین یا سرو نیز حیطهء کنترل مدیرا که در سلسله مراتب اداری وجود دارد

بندی یا کنند و گروهمی ساختار سازمانی تعیین کننده افرادی است که به صورت گروهی در دوایر کار – 2

 تقسیم بندی دوایری است که در کل سازمان وجود دارند.

مه دوایر هماهنگ های هشود که به وسیله آنها فعالیتهایی میگیرنده طرح سیستمساختار سازمانی دربر – 3

 .و در نتیجه سیستم ارتباط موثر)در سازمان( تضمین خواهد شد گرددو یکپارچه می

ریزی  ساختارسازمانی ) از نظر افقی و عمودی( این سه رکن همواره  وجود دارند و همچنین سایر در طرح

 ....، اندازه و یا بزرگی و هدف ها از جمله: محیط، تکنولوژی عوامل تاثیر گذار

مسئله مهم این است که بین ساختار و استراتژی رقابتی  رابطه وجود داشته  از میان این متغییرهای محتوایی

 ی استراتژی سازمانی است.باشد و این موضوع بسیار مورد تحقیق قرار گرفته است . اصولا ساختار نشان دهنده

 بالا بردن کارآیی داخلی  ،ط سازمانی آن  از سوییتوجه به شرای و  ایران توسعه لذا نظر به استراتژی کارگاه

تاکید بر ساختار مبتنی بر )پذیری عطاف( و از سوی دیگر افزایش انایبر ساختار مبتنی بر دوایر وظیفه )تاکید

در چنین حالتی سازمان ی چنین کاری برآید، های مستقل( که باید بطور همزمان از عهدهواحدها و بخش

 گزیند.ا ساختار ماتریسی را برشود تناگزیز می

های آن منعطف بوده واحد هایهایی که در محیط نامطمئن قرار گرفته و هدفبرای سازمان ماتریسی ساختار

ای باشد که سازمان از تکنولوژی پیچیده استفاده کند و دوایر سازمانی  گونههمچنین اگر وضع به باشند و
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ها از نظر بزرگی در رده اگر سازمان و ساختار ماتریسی مناسب خواهد بود، برنامه اجرایی بر عهده داشته باشند

 متوسط قرار گرفته و خطوط تولید محدود داشته باشند ، بسیار مناسب  است.

های ضد و نقیض محیط سازد تا تقاضای در این است که سازمان را قادر میاز جمله نقاط قوت ساختار ماتریس

تواند منابع خود را ) تجهیزات و نیروی انسانی( به اختاری داشته باشد میچنین سرا تامین کند. سازمانی که 

ر محیط خارجی  ن می تواند خود را با شرایط متغیپروژه ) محصولات( های گوناگون تخصیص دهد و سازما

های آورد که در زمینهوجود میهوفق دهد و همچنین این ساختار برای کارکنان سازمان چنین امکانی را ب

 های زیادی کسب کنند.با توجه به نوع علاقه خود( مهارتمدیریت، اداری، پژوهشی و اجرایی )

 ها باید ازذا افراد و اعضای این این سازمان، لباشددهی به دو رئیس میساختار گزارش یکی از نقاط ضعف این

 ای برخوردار باشند.نظر روابط انسانی از مهارت ویژه

 :عمل عرصه در اقدام شرح( ج

 تاکید) یداخل کارآیی بردن بالا سویی، از  آن سازمانی شرایط به توجه و  ایران توسعه کارگاه استراتژی به نظر

 واحدها بر مبتنی ساختار بر تاکید) پذیریانعطاف افزایش دیگر سوی از و( ایوظیفه دوایر بر مبتنی ساختار بر

 ناگزیز سازمان حالتی چنین در برآید، کاری چنین یعهده از همزمان بطور باید که( مستقل هایبخش و

 .برگزیند را ماتریسی ساختار تا شودمی

 .گردددر ادامه ساختار سازمانی و شرح وظایف واحدهای مختلف کارگاه توسعه ایران ارائه می
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 1شماره  – روابط سازمانینمای ساده شماتیک 

 

 

 

 

 )دوایر مشترک مرکزی(واحدهای ستادیپشتیبانی  حوزه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 هارابطین کارگروه
 اجرایی رابطین گروه

 واقعی مجازی

 وظایف

 ایکتابخانه میدانی

 وظایف

 واحد پژوهش واحد اجرایی

 کارگاهارکان 

 مشاوران

 کارشناسان

 مشاوران

 مجریان کارشناسان و

 هاپروژه
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 2شماره  –  ساختار سازمانینمای شماتیک 

 

 

 

 

 

 پشتیبانی و تدارکات ،مالی  آموزش و ترویجرسانی، عمومی، اطلاعروابط
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 واحد اجرایی
 (واقعی -مجازی) 

 واحد پژوهش
 (ایکتابخانه - میدانی)

 فارس -تخصصی پروژه سفلی  مسئول گروه
 (منطقه نهادمردم هایسازمان عضویت و امنایی ساختارهیات با) سفلی توسعه بنیاد

 مازندران - کلاامیر تخصصی پروژه مسئول گروه
 (منطقه نهادمردم هایسازمان عضویت و امنایی ساختارهیات با) امیرپازواری توسعه بنیاد

 ستادی مدیران هماهنگی شورای

 شورای راهبری اندیشگاه ایران توسعه کارگاه مدیر

 .......گروه مسئول تخصصی پروژه 
 (منطقه نهادمردم هایسازمان عضویت و امنایی ساختارهیات با) ....... توسعه بنیاد

 .......گروه مسئول تخصصی پروژه 
 (منطقه نهادمردم هایسازمان عضویت و امنایی ساختارهیات با) ....... توسعه بنیاد
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 در کارگاه توسعه ایرانشرح وظایف 

 ارکان کارگاه

 اندیشگاه یراهبر شورای (1

 ایران توسعه گارکاه مدیر (2

 ستادی مدیران هماهنگی شورای (3

 ایمسولین واحدهای منطقه (4

 دوایر مشترک مرکزی

 تدارکات و پشتیبانیمالی،  دایره-1

 وظایف:

 تهیه و تامین  و تدارکات مورد نیاز  واحد اجرایی با همکاری  واحد پشتیبانی و تدارکات کارگاه

 ترویج و آموزشدایره روابط عمومی، اطلاع رسانی، -2

 وظایف:

 تولید و نشر ، نمادسازی و ...... -

 مستندسازی و آرشیو اقدامات اجرایی و ارسال به بانک اطلاعات   -

 برای افراد و مناطق هاها و مدلریزی جهت آموزش و ترویج روشبرنامه -

 واحد پژوهش
 ) متشکل از رابطین کارشناسی کارگروهای فعال و ها و منابعگروه مطالعات و جمع آوری داده -1بخش

 هاکارشناس کارگاه توسعه( و بانک داده

 :وظایف

 هامستقل ( کارگروه –های مورد نیاز ) مشترک جمع آوری داده -

 ایران توسعه عاتی بین کارگروها و کارگاهتعامل و تبادل اطلا -

ر های اقدام دهای کارگاه( شرح وضعیت و سند اولویتپاسخ به پرسشتدوین و ارائه مدل نظری ) -

 هادف از طرف کارگروهمنطقه مورد ه

مراحل دریافت بازخورهای آزمایشی  –مطالعات اولیه مشترک مطالعاتی در کلیه مراحل ) همکاری -

 هاو نتایج( با کارگروه –عملی 

کیک ه تف( بتدوین نهایی سند مطالعات کاربردیعملی )  –نهایی نتایج اقدامات نظری  سازیمستند -

 ایران توسعه هر کارگروه و کارگاه

 ) از منابع خارج از اندیشگاه( )نظری و تجربی(های توسعه مطالعات مدلگروه  – 2بخش

 وظایف:
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، تحلیل و بررسی و ارائه ای، اخذ مشاورهها و منابع مرتبط با توسعه محلی و منطقهجمع آوری داده -

 مدل مناسب مورد نظر )مستقل کارگاه( برای منطقه مورد هدف

) متشکل از کارشناسان و تئوری ) مدل تلفیقی( توسعه و ارائه  متا گروه مطالعات تلفیق – 3بخش 

 مشاوران مدعو و...(

 وظایف:

ه به توسعها و نتایج پژوهشی )مدل( مستقل کارگاه های( کارگروهتحلیل نهایی نتایج پژوهشی )مدل -

 ها به بخش اجرایی کارگاهاهبردی پیش اقدام و تعیین اولویتمدل تلفیقی و ارائه سند ر

رصد و دریافت بازخورها در حین اقدامات عملی با همکاری بخش اجرایی و تحلیل نتایج و ارائه نظرات  -

 راهبردی پژوهشی به بخش اجرایی

 ( و نشر آنلفیقی نهایی )مدل پژوهشی کاربردیسازی نهایی و تحلیل و تدوین مدل تمستند -

 واحد اجرایی
)متشکل از رابطین کارشناسی  تدوین برنامه اقدامامکان سنجی نقشه راه پژوهشی در جهت   _ 1بخش  

 منطقه مورد هدف و کارشناسی گروه خبره و  اجرایی (

 وظایف:

یل و ، سیاسی و ...از طریق تشکفرهنگی، اجتماعی، اقتصادیهای بررسی ابعاد اجرایی طرح  در حوزه -

 (برگزاری گروه مشاوران تخصصی، مطلع و خبره )بومی و غیر بومی

ساز و پیشرانه های زمینههای اجرایی شاخصسنجی و تعیین اولویتی وضعیت و فرصتسنجامکان -

 آزمایشی نقشه راه  پژوهشی توسعه در منطقه مورد هدف

 هابرآورد اعتبارات و تقلیل هزینه ،تعیین استراتژی اجرایی، تجمیع منابع و امکانات، تعدیل موانع -

 بازخورها سازیها و رصد و مستندینی گلوگاهببندی و پیشرل و زمانهای کنتتعیین شاخص -

اه ، همسو با اهداف نقشه ردرآمد اقتصادی امکانسنجی تامین منابع )مستقل از اندیشگاه( با تاکید بر -

 پژوهشی توسعه منطقه از طریق تشکیل اتاق فکر مرتبط

 () در حوزه مجازی و محیط واقعیها برنامهکردن  )عملیاتی(اجرایی  – 2بخش 

 زیر بخش اجرایی مجازی )محیط مجازی( –الف 

 (کنترل و مدیریت/ )پشتیبانی دایره فناوری اطلاعات     

 وظایف:

 های اطلاعاتیافزاری پایگاهافزاری و سختنرم اندازی و پشتیبانیریزی تامین منابع و راهبرنامه -

 تخصصی محیط مجازی های، مدیریت و راهبری بخشکاریهایگروهاندازی راهتامین منابع انسانی،  -

 ، رصد و کنترل در حین اجرا و ارائه گزارشها، بازخورها و بروزرسانیجمع آوری داده -

 ها و بانک اطلاعات ی و آرشیو منابع اطلاعاتی پایگاهسازمستند -
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 ، هماهنگی و همکاری با واحد اجرایی محیط واقعی در راستای نقشه راه توسعه منطقهتعامل -

 و قوانین و مقررات مربوطهایمنی  رعایت ملاحظات -

 زیر بخش اجرایی )محیط واقعی( –ب 

 ها، مستند سازی، بازخورسازی، مشاوره، آموزشدایره نهاد     

 وظایف:

نطقه مورد هدف  در های اقدام در مها و اجرایی کردن همزمان )موازی( مفاد برنامهبررسی اولویت -

 ، سیاسی و ...اجتماعی، اقتصادی، ابعاد  فرهنگی

کاری تخصصی و های، سازماندهی و تمهیدات جذب مستمر و  مشارکت گروهشناسایی، بکارگیری -

، سیاسی و ... ) با همکاری زیر های فرهنگی، اجتماعی، اقتصادیرتبط ) بومی و غیر بومی( در حوزهم

 (اطلاعاتها و مجازی و با استفاده از بانک دادهبخش اجرایی 

یی و راهکاریابی حل موانع بینی، شناساها و پیشروند اجرایی برنامه ردی بازخوانیگروه تخصصی راهب -

ها از طریق دعوت از مدعوین مرتبط ) درون و بیرون از اندیشگاه و منطقه مورد ها و کمبودو چالش

 های اجراییمنظور پشتیبانی و تسریع در روشههدف ( ب

و حقوقی، حقیقی در جهت تسهیل، تسریع های دولتی، خصوصی ها و نهادسازمان ارتباط و تعامل با -

 هاهای لازم در اجرای موثر برنامهو هماهنگی

 ، مجامع هامنظور نهادسازی، تشکلههای تخصصی اجرایی بای و گروههای مشاورهایجاد هسته -

 تمرمس، امکانات  و...   مطابق با برنامه اجرایی و پشتیبانی زامات، التهیه و تامین منابع و اعتبارات -

 های متقاضیهمکاری با بخش و بازدید از منطقه مورد هدف و تعامل مدیریت و برگزاری تورهای -

 ، مجامع و ...:دایره اکسپو، جشنواره، نمایشگاه   

 وظایف:

 ها .... ها و گردهماییها، جشنوارهوها، نمایشگاهاکسپ ریزی  جهت برپاییبرنامه -

 و جذب منابع حمایتی های اقتصادی دایره اجرای برنامه   

 وظایف:

 همکاران و .... ، شناسایی و جذب حامیان )مادی ، غیر مادی( ،الف : ارتباطات

 ، مستند سازی، کارآفرینیهای اقتصادیب   : اجرای پروژه

درآمد اقتصادی مستقل از اندیشگاه، همسو با اهداف های تامین منابع با تاکید بر ایجاد اقدام به اجرای طرح

راه پژوهشی توسعه منطقه از طریق ایجاد گروه کاری تخصصی مرتبط و تدوین برنامه عملیاتی و ارائه و نقشه

 تصویب آن در اندیشگاه  
 

 توسعه ایران کترونیکی جهت تماس با کارگاهآدرس پست ال

kargahe.amaliye.tosee@gmail.com 
Amirkalacity@gmail.com 
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